
ALUR LAYANAN SERTIFIKASI AWAL 

PROSES                                                   KETERANGAN 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengajuan Permohonan Layanan Ujian 
Sertifikasi Awal oleh Pemohon 

Persyaratan lengkap  

dan Valid ? 

Invoice pembayaran 

Pembayaran 

Undangan Ujian 

Peserta Lulus? 

Pelaksanaan Ujian 

Penilaian Ujian 

Rapat Keputusan Hasil Ujian 

Penetapan Hasil Ujian 

Pengumuman Hasil Ujian 

Mengajukan 

banding? 

Penanganan Banding 

Penerbitan Sertifikat 

Penerimaan  Sertifikat 

SELESAI 

Kelengkapan dan Validitas persyaratan 

sesuai ketentuan pada Skema Sertifikasi 

 

Invoice pembayaran diterbitkan kepada 

permohonan yang lengkap dan valid 

 

Candidat melakukan pembayaran lewat 

transfer Bank 

 
Undangan diberikan kepada Candidat yang 

telah melakukan pembayaran 

 

Candidat  mengikuti Ujian sesuai jadwal  

Penguji menilai Jawaban Ujian Peserta 

Panel Sertifikasi memutuskan Hasil Ujian 

Direktur menetapkan Hasil Ujian 

Pengumuman Hasil Ujian lewat Website atau 

Langsung kepada Candidat 

Candidat yang tidak lulus diberi kesempatan 

untuk mengajukan Banding. 

Candidat yang tidak lulus mengajukan 

Banding mengikuti prosedur pengajuan 

Banding. 

Komite Ketidakberpihakan melakukan 

penanganan Banding. 

Banding yang diterima akan dilakukan 

penerbitan Sertifikat 
 Banding diterima? 

Permohonan Layanan Ujian menggunakan 

Formulir FM-01/PR-09/01/2025A 

 

Ya 

 Tidak 

Ya 

 Tidak 

Ya 

 Tidak 

 Tidak 

Ya 

Penerbitan Sertifikat untuk peserta yang 

lulus 

Peserta Menerima Sertifikat 

MULAI 


